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Nuestra sociedad se encuentra continuamente en cambio. Los sistemas de proteccion a
la ciudadania se han ido ampliando y estructurando con el objetivo de acabar con la
concepcion asistencialista. En el ambito de la accion social, que es la que nos compete,
hemos descubierto nuevos espacios de actuacién y agentes para el cambio que se han
planteado desde la base de la ley de Reforma de la Ley 16/1996 de Voluntariado.

Apoyando este cambio de paradigma, pasaremos de voluntariado social a voluntariado
para la sociedad. Y es en este momento donde se enmarcan los diferentes proyectos de
ASUR.

En este sentido se pondran en relevancia los compromisos adquiridos por la comunidad
universitaria, como el que aprobo el CRUE en junio de 2001, llamado “Universidad:
compromiso social y voluntariado”. Este documento tenia como principal objetivo
fomentar el desarrollo de estrategias de accién para una solidaridad activa y para el
voluntariado, promoviendo la formacién, educacion, investigacion y sensibilizacién de la
comunidad universitaria.

Ademas del factor solidario, el voluntariado juvenil se presenta como un buen aliado para
mejorar la empleabilidad de los jévenes, ya que a través de la realizacidon de diferentes
tipos de voluntariado se aprende y se pone en prdactica competencias Utiles para el
desarrollo profesional, experiencias de vida que dificilmente se pueda adquirir solo en las
aulas universitarias.

Segln el informe de 2023 de la Plataforma de Voluntariado, el voluntariado moviliza a
un 11% de la poblacién espafiola. Del total de los voluntarios/as en Espafia, un 56,9%
cuentan con empleo, esto demuestra que el empleo no es un obstaculo para el
voluntariado. El 5,6% son estudiantes que no trabajan actualmente. En términos de
nivel educativo, casi el 60% de las personas voluntarias poseen educacion secundaria,
gue incluye tanto la educacion secundaria obligatoria (actual E.S.O.) como el
bachillerato y la formacion profesional. Ademas, el 38,7% de las personas voluntarias
han alcanzado titulaciones universitarias.

Siguiendo estos datos, la comunidad universitaria de La Rioja se presenta como un buen
espacio en el que llevar a cabo iniciativas de éxito con fines solidarios y sociales ya que
las actuaciones no sélo abarcarian a los/as estudiantes de educacion superior, quienes se
sefialan como el grupo poblacional que mas voluntariado hace, sino también personal
docente, de investigacion y administrativo de la universidad que tienen un buen estatus
socioecondémico.



Por otro lado, en nuestro caso, el voluntariado es una via de encuentro entre la educacién
formal y la educacién no formal para el desarrollo de capacidades que respondan a las
nuevas condiciones necesarias para un desarrollo humano sostenible. Como sefiala la
UNESCO, en el informe Replantear la educacion: ¢hacia un bien comun mundial?, existe
una necesidad reconocida de ir mas alld del aprendizaje académico convencional (p.13)
y las iniciativas llevadas a cabo por ASUR son una buena practica donde universidad y
sociedad civil se unen para generar conocimientos y aplicarlos a una practica para la
movilizacion y sensibilizacion social que en Ultima instancia contribuirad a la consecucion
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

En el informe anteriormente mencionado, la UNESCO también pone de relieve la
necesidad de contrarrestar la tendencia actual a convertir la educacion publica en una
mercancia mediante el establecimiento de alianzas mas sdélidas con asociaciones
comunitarias y organizaciones no lucrativas (p. 89). Y es que, en ASUR, ciertamente
pensamos que la educacién, en su multiplicidad de funciones, no es solo responsabilidad
del gobierno, sino del conjunto de la sociedad. El voluntariado constituird aqui una
herramienta practica para la educacién en valores.

Segun el Estudio sobre voluntariado universitario de 2023/2024 llevado a cabo por
Fundacién Mutua Madrilefia; podemos destacar que ha habido un creciente
compromiso con la educacion de los jévenes en solidaridad. Cada vez existe una mayor
conciencia social entre los estudiantes universitarios que participan cada afio en
proyectos sociales que se llevan a cabo por las Universidades espafiolas.

Actualmente hay 2896 proyectos de voluntariado, lo que supone un incremento de un
37% durante el curso 2023-24. Participaron un total de 22913 alumnos/as, siendo 9 de
cada 10 estudiantes universitarios. Casi la mitad de los estudiantes involucrados son de
las ramas de Ciencias Sociales y Juridicas., Un 93% de las universidades reconocen estas
labores de voluntariado al finalizar los estudios.

Es de destacar que entre el voluntariado universitario las mujeres representan un 75%
del total mientras que los hombres representan solo un 25%. En el caso de la
Universidad de la Rioja y de la red de voluntariado de ASUR, son las mujeres mas de un
85% las que forman parte de estos proyectos de accion social.

En este sentido, retomamos nuevamente la idea de la trayectoria del boomerang como
claro ejemplo de cdmo funciona el voluntariado, y es que todo lo que das a través de una
accién voluntaria, vuelve siempre a ti de una forma u otra. El voluntariado de ASUR
desempefia labores voluntarias en los diferentes proyectos sociales y cada vez mas se
demuestra que las acciones del voluntariado se desempefian por una actitud totalmente
desinteresada.

Ademas, inspirdndonos en los principios metodolégicos del aprendizaje-servicio, las
personas que forman parte de la Red de Voluntariado de ASUR no solamente daran su



tiempo, sino que también pondran al servicio de la comunidad los conocimientos
adquiridos en su formacion académica.

Como cada curso académico, este 2024 ASUR dio inicio a la Campafia de Captaciony
Sensibilizacion de Voluntariado en la Universidad de La Rioja. La captacion se ha
realizado de forma presencial. Acudimos a dar sesiones de captacion de voluntariado
en primer y segundo grado de variedad de carreras de la Universidad en las que
explicamos brevemente el funcionamiento de la asociacién y mostramos los
diferentes proyectos en los que podrian hacer voluntariado.

A estas jornadas le prosiguieron diferentes publicaciones en Facebook, Instagram, y
diferentes medios que la Universidad nos brinda para poder llegar a todos los
estudiantes. Ademas, se entregaron tripticos en las carpetas que se entregan a los
estudiantes de primer afio.

El Programa de Voluntariado Universitario de ASUR busca poner en practica
conocimientos adquiridos a lo largo de la formacién académica universitaria, sin
embargo, también es necesaria la adquisicién de conocimientos que les permitan
alinear su voluntariado con la mision de la entidad, asi como adecuar sus capacidades
al contexto que se encontraran en la accion voluntaria. Por ello ASUR realizé diversas
formaciones presenciales adaptandonos a los diferentes horarios de los y las alumnas
para que pudieran acudir el mayor nimero posible.



Formacion al Voluntariado

JORNADA DE CAPTACION
Y FORMACION DE
VOLUNTARIADO
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. i 150 estudiantes de la Universidad de La Rioja
: participaron en las Jornadas Formativas al
Voluntariado

Se realizaron el 14 y 16 de octubre, en el Edifico de Filologias de la Universidad de La
Rioja. Una sesidon de mafianay otra de tarde. Debido a la gran afluencia de estudiantes
realizamos una tercera formacién el dia 23 de octubre por la mafiana.

Asistieron 150 universitarios/as que posteriormente se han incorporado a los
proyectos de ASUR en calidad de voluntarios/as.

Las jornadas tuvieron una duracion de 2 horas y se dividieron en dos partes: la
primera referida al marco tedrico, legal y ético de la accidon voluntaria y la segunda
parte, referida a cuestiones mds practicas y contextuales del proyecto de
Acompafiamiento Educativo. Asi como una breve explicacion de los diferentes
programas para que pudiera conocerlos antes de apuntarse.

Ademas, se realizo una formacion mas especifica el dia 10 de octubre impartida por
el colegio Caballero de la Rosa para la realizacién de voluntariado en grupos
interactivos.

Para finalizar el Afio, se realizard una formacion en el mes de diciembre para todo el
voluntariado impartida por Color a la vida, en relacién con la prevencién del suicidio
y la salud mental.



INCORPORACION Y SEGUIMIENTO

Los equipos de voluntariado se fueron incorporando a lo largo del mes de octubre y
mes de noviembre.

Por norma general cada universitario/a realiza entre unay tres horas de voluntariado
semanales. Y, al menos una vez por semana, tiene contacto presencial con la persona
que coordina los proyectos.

También los equipos de voluntariado se organizan y auto gestionan a través de grupos
de WhatsApp, donde se informa de inasistencias, se cubren bajas entre las personas
integrantes de los equipos y se difunde informacidn relevante tanto del proyecto de
voluntariado como de otras actividades de caracter solidario.

El seguimiento del voluntariado se completa con una reunion de seguimiento anual,
ademas del contacto semanal y de dos formaciones relacionadas con el voluntariado
gue llevan a cabo, descritas anteriormente.

EVALUACION Y RECONOCIMIENTO

La evaluacion del Programa de Voluntariado Universitario se realiza a través de dos
vias: una encuesta andénima de cierre, que completa cada persona voluntaria al
finalizar. Y, por otro lado, cada estudiante voluntario redacta una breve memoria,
reflexionando sobre la actividad realizada.

:Recomendarias el Programa de Voluntariado?
205 respuestas

® si
® No

Tal vez




Se realizan también acciones de reconocimiento informal, a través de redes sociales,
y de reconocimiento formal como el acto agradecimiento y entrega de certificados al
finalizar el curso académico.

1.2 Red de Voluntariado Universitario - ASUR.

En el primer ciclo (curso 2023/2024), 122 personas estudiantes de la Universidad de La
Rioja, forman parte de la Red de Voluntariado Universitario de ASUR. Prevalece el sexo
femenino (107) entre las personas voluntarias. Muchas de estas personas realizan
voluntariado en varios programas de la asociacion.

Concretamente el 87,7% de nuestro voluntariado son mujeres

PROYECTO
ACOMPANAMIENTO A | PROGRAMA DE CRUZ ROJA MEDIOA AMBIENTALES | GRUPOS ARPA AUTISMO
MENORES EN INTERACTIVVOS
DESVENTAJA
SEXO EDUCATIYA Y CLASES
DE ESPANOL
FEMENINO 65 19 4 34 16
MASCULINO 7 3 2 5 1
NUMERO TOTAL DE PERSONAS VOLUNTARIAS 122




En el segundo ciclo (curso 2024/2025), 134 personas estudiantes de la Universidad de
La Rioja, forman parte de la Red de Voluntariado Universitario de ASUR. Y al igual que
en el primer ciclo, prevalece el sexo femenino (123) entre las personas voluntarias.

Muchas de estas personas realizan voluntariado en varios programas de la asociacion.

Concretamente el 91% de nuestro voluntariado son mujeres.

PROYECTO

ACOMPANAMIENTO A | LOGRONO ACOMPARNA/CRUZ | MEDIOA AMBIENTALES | GRUPOS ARPA AUTISMO
MENORES EN | ROJA INTERACTIVVOS
DESVENTAJA

SEXO EDUCATIV/i\ Y CLASES
DE ESPANOL PARA
MENORES Y FAMILIAS

FEMENINO 71 20 4 35 9

MASCULINO 4 0 1 6

NUMERO TOTAL DE PERSONAS VOLUNTARIAS 122

En cuanto a los estudios de que cursan los estudiantes universitarios, al igual que en afios
anteriores, hay prevalencia de estudiantes de los grados afines a la educacion y trabajo

social.
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Los estudiantes de la UR que formaron parte de la Red de Voluntariado de ASUR
realizaron en su conjunto mas de 10100 horas de voluntariado universitario durante
2024 que beneficiaron a mas de 1050 personas (directas e indirectas).

Estas cifras demuestran el éxito de los proyectos y su sostenibilidad, ya que con muy
poco apoyo econdmico y mucho esfuerzo humano se ha conseguido movilizar la
participacion de mas de un centenar de personas en acciones solidarias, logrando que
en 2024 se haya mantenido un gran numero de voluntarios y voluntarias atendiendo
cada vez a mas personas con perfiles vulnerables.

PROGRAMA DE ACOMPANAMIENTO A MENORES EN DESVENTAJA EDUCATIVA.

El Programa de Acompafiamiento a menores en desventaja educativa se desdobla
en dos proyectos, uno que atiende a jévenes de primero a cuarto de la ESO, y otro
que trabaja con estudiantes desde tercero de infantil hasta sexto de educacién
primaria.

Este programa tiene como objetivo facilitar la superacién de desventajas educativas.
Se plantea desde una perspectiva holistica, considerando al ser humano como un ser
complejo y especialmente vulnerable en la infancia y adolescencia, pero haciendo
especial hincapié en la continuidad de la progresién educativa. Y es que mejorando
las perspectivas escolares mejora la integracidon social en el grupo y en el centro
educativo. Ademas, se refuerzan aspectos como la constancia en el trabajo, los
habitos de organizacion y, sobre todo, el entusiasmo como potencia infalible para la
mejora.

Desde hace dos cursos académicos contamos también con clases de espafiol para
familias en los centros educativos donde realizamos el apoyo educativo a menores.
Como principal recurso humano para la ejecuciéon del programa se cuenta con la Red
de Voluntariado de ASUR, impulsada desde el Proyecto Boomerang. Esta red de
voluntariado estd compuesta por mas de 130 estudiantes de la Universidad de La
Rioja, que participan activamente en el Programa durante todo el afio.



Actividades de verano:

Por ultimo, organizamos jornadas durante el mes de julio con el CEIP Duquesa de La
Victoria y CEIP Caballero de la Rosa. Ademas, como complementacion, durante dos
dias acudimos a la piscina y realizamos diferentes juegos con los menores. Para la
ejecucion de dichas actividades contamos con la participacién de los monitores/as
contratados/as y del voluntariado de ASUR, de apoyo a las labores de las/os
monitoras/es.

Campus de verano

Actividad ludica
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PROGRAMA CONVIVENCIA Y PREVENCION DEL ACOSO ESCOLAR

Este programa pretende evitar situaciones de acoso escolar. Para ello se ha fomentado
la participacién en él de toda la comunidad educativa del CEIP Caballero de la Rosa, CEIP
General Espartero y este curso ha participado también el CEIP Vuelo Madrid Manila, para
realizar una intervencién global y sistémico; generando nuevos modelos de comunicacién
y de relacién con un lenguaje comun positivo. En este sentido, mediante acciones
concretas, se han trabajado las emociones por parte de los menores, el expresar “no me
gusta lo que me estan haciendo”, valores como la amistad, la convivencia, el ser valiente
y pedir ayuda en determinadas situaciones, y la capacidad de ponerse en el lugar del otro.

Se desarrollan diferentes actividades para mejorar la convivencia en el aula como son las
asambleas, las dinamicas con las niflas y niflos o las formaciones para profesionales y
voluntariado. Este afio 2024 se realizaron diversas dindmicas y formaciones con los nifios
y niflas del centro educativo. Ademas, se realizaron formaciones con, una psicéloga
especialista, ACAE Rioja y Color a la Vida destinadas a familias, profesionales y
voluntariado.

PROGRAMA SINERGIAS

Este proyecto nace este afio 2024, de la necesidad detectada por parte de las
coordinadoras técnicas de ASUR, de mejorar la situacion de la salud mental en los jovenes
gue participan en estos programas. Es fundamental prevenir situaciones de riesgo de
conductas suicidas entre nuestros universitarios/as.

Creemos que este programa puede favorecer en la mejora de la situacidon que rodea a
nuestros joévenes. Creando redes de influencia con otras asociaciones, equipos de
orientacion, personas de interés, profesorado, otros centros escolares y expertos;
trabajando en red y promoviendo el cambio mas alld del aula.

Este proyecto tiene como objetivo general prevenir y reducir la incidencia y prevalencia
de la conducta suicida en los jévenes riojanos.
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PROGRAMA MEDIOAMBIENTALES

ASUR desde el afio 2023 realiza programas relacionados con el cuidado del medio
ambiente, la biodiversidad y |la eco ansiedad. Este programa consiste en realizar acciones
que favorezcan estas situaciones cada vez mas emergentes.

FANZINE MEDIOAMBIENTAL

2.2En alianza con otras organizaciones

UNIVERSIDAD SALUDABLE

El objetivo del Proyecto Universidad Saludable es contribuir a interiorizar en la
comunidad universitaria el concepto de salud desde una perspectiva amplia, libre y
participativa. La Universidad de La Rioja inicia oficialmente su andadura al integrarse en
la Red de Universidades Saludables (REUS) en septiembre de 2016. El objetivo principal
de la REUS es reforzar el papel de las Universidades como entidades promotoras de la
salud y el bienestar de sus estudiantes, su personal, y de la sociedad en su conjunto,
liderando y apoyando procesos de cambio social.

Durante el curso 2024-2025, se han aumentado las acciones realizadas de forma
presencial. Alrededor de 600 universitarios y universitarias participaron en las actividades
programadas en la Universidad Saludable:

N.2 de actividades en las que ASUR ha colaborado en la gestion: 35 actividades
N.2 de Pasaportes Saludables entregados: 150

N.2 de alumnos inscritos a alguna actividad: 1700 inscripciones aproximadamente
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Recogida de residuos

PROYECTO DE INTERVENCION COMUNITARIA INTERCULTURAL (ICI).

Desde sus inicios, ASUR participa en el Proyecto de Intervencion Comunitaria
Intercultural que se desarrolla en los barrios San José y Madre de Dios, donde se

circunscriben la mayoria de nuestras actividades y donde también estd ubicado el campus
de la UR.

La participacién de ASUR en este proyecto se realiza a través de la Comision de Infancia y
Juventud. Este afio 2024, seguimos en la actualizacién del diagndstico, asistiendo a las
reuniones y encuentros que con este fin se establecian. Este afio hemos participado en
la mejora de la convivencia en el barrio y trabajo en red, ademas, del plan comunitario de
Logroio.

Ademas, hemos tenido la oportunidad de participar en una iniciativa llevada a cabo por
la Comisién de Infancia y Juventud para celebrar el dia de los derechos del nifio, celebrado
el miércoles 21 de noviembre en la plaza Martinez Flamarique.

Ademas participamos de forma activa en dos grupos motor de esta comision: Los
derechos del nifio y Bienestar emocional, reuniéndonos una vez cada dos meses.
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Derechos del niio

ARPA AUTISMO

Este aflo 2024 seguimos colaborando con ARPA Autismo. Nuestro voluntariado ha
participado en las diferentes actividades desarrolladas en los campus en los periodos
estivos. Ademas, desde ARPA este aflo también han ofrecido la oportunidad de hacer
voluntariado con el grupo de ocio de la Asociacién, que se reune todos los viernes para
hacer actividades que proponen y eligen los usuarios de la asociacion.

LOGRONO ACOMPANA Y CRUZ ROJA

Es un programa que perteneces a los Servicios Sociales del Ayuntamiento de Logrofio,
gestionado por Cruz Roja, que interviene con personas mayores de 60 afios en soledad
y que sufren. El voluntariado realiza labores de acompafiamiento con estas personas.

Es aqui donde el voluntariado de ASUR juega un gran papel y mas en la situacién actual.
Los voluntarios y voluntarias contactan con personas mayores beneficiarias/os que se
encuentran en soledad y con 15 voluntarios/as que intercambian sus experiencias vitales
para poder de esta manera acompafarlos cada semana. El contacto ha sido tanto de
manera online (teléfono o videollamada) como de forma presencial, segin acordaban el
usuario y el/la voluntario/a. El voluntariado se llevd a cabo hasta el mes de junio, fecha
en que desde Cruz Roja nos comunican que el programa finaliza y por tanto finalizan los
contactos y llamadas con los usuarios.
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3. OTRAS COLABORACIONES

Convenio de colaboracién con ARPA Autismo.

Participamos en la Comision de Convivencia de La Comunidad de Aprendizaje de
Caballero de La Rosa, en la que se trabajan diferentes iniciativas educativas junto
con los diversos agentes sociales externos al centro educativo, el AMPAYy el propio
colegio.

Convenio con el Proyecto Intervencién Comunitario Intercultural (ICl) de los
Barrios de San José y Madre de Dios, y participacién en la Comisién de Infancia y
Juventud. Grupos Motor de Derechos del Nifio y Bien estar Emocional.
Formaciones al voluntariado sobre la prevencion del Suicidio con Color a La Vida.
Convenio con Cruz Roja por el programa Ayuda a domicilio complementaria.
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4. CUENTAS Y FINANCIACION.

Respecto a los ingresos, se mantienen respecto al afio pasado, la financiacién entre las
entidades privadas y publicas se asemejan. Hemos podido recibir una nueva subvencion
de la Fundacion Ibercaja y Caixabank para el Programa Sinergias.

INGRESOS 2024

= FINANCIACION PRIVADA = FINANCIACION PUBLICA
PRESTACION DE SERVICIOS

Respecto a los gastos, la inversién en recursos humanos sigue siendo la principal
apuesta en ASUR. Durante el 2024 la plantilla de ASUR estuvo compuesta por dos
profesionales que se encargaban de todas las labores de la coordinacion técnica de ASUR.

Contamos, ademas, con un apoyo técnico de una profesional que realiza actividades
dentro del Programa de “Convivencia y Prevencion de Acoso Escolar” y también dentro
del Proyecto “Germinando”.

Sin embargo, la gestién de recursos humanos y el fomento de la participacion en
actividades solidarias son muy costosos, asi que bastante porcentaje de nuestro
presupuesto se invierte en gastos indirectos para la gestién adecuada de los recursos
humanos. Cada afio se requiere mas tramites por parte de las administraciones y también
se exige una mayor especificidad y profesionalizacion en la gestion del voluntariado.

GASTOS 2024

4

= PERSONAL ASUR

= MATERIAL EDUCATIVO, DE OFICINA Y LUDICO
GASTOS DE GESTION ASUR
GASTOS PROTOCOLARIOS
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5. IMPACTO EN MEDIOS

Durante el curso 2023/2024, ASUR ha tenido la oportunidad de aparecer en diferentes
medios de comunicacién como son periddicos y noticias WEB y las redes sociales propias
de la Asociacién.

Ademds, hemos aparecido en diversos medios:

- Diario de La Rioja:
e https://www.larioja.com/la-rioja/asambleas-dinamicas-cultivar-mejor-convivencia-
aulas-20240502072243-nt.htmlttvca=fixed-btn&vso=rrss&vmc=wh&uvli=la-rioja

- Universidad de La Rioja: Premios Mutua Madrilefia:
e https://www.unirioja.es/fundacion-mutua-madrilena-premia-el-el-proyecto-
efecto-boomerang-de-asur/
e https://www.instagram.com/p/C3SolL56NDDf/?igsh=dDIljMnpwZXpvbG1x
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